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i¢ Baglamlar:

. Organizasyon Kiiltirii
. Organizasyon degerleri
. Organizasyon yapisl

. Siireclerin performansi
. Insan Kaynaklar

L B W~

Dis Baglamlar:
1. Yasal
Teknolojik
Benchmark (Universitenin kendi performansini benzer bir strateji uygulayan bir bagka
tiniversite ile kiyaslayarak degerlendirmesi)
Egitim Kurumlari
Kiiltiir
Sosyal ve Ekonomik ¢evre

(PSRN S |

ERVES

Universite i¢ ilgili taraflari: Organizasyon Semasindaki Tiim Béliimler (Akademik Personel
Idari Personel)

Universite dis ilgili taraflari: Ogrenciler, Gegici Isgiler, Ogrenci Aileleri, Mezunlar, Medya
Kuruluslari, Igdir Ticaret Odasi, Igdir OSB, SERKA/DAP, YOK, TUBITAK, OSYM. Kamu
Kurum ve Kuruluslari, STK lar, Belediyeler, Yurti¢i ve Yurtdisi diger Universiteler

Universitemiz stratejik planimin olusturulma asamasinda, paydas analizi; {iniversitenin
etkilesim i¢inde oldugu paydaslarimin katihmlarinin saglanmasi. stratejik planin paydaslar
tarafindan sahiplenilmesi ve basart diizeyinin artirilmasi stirecinde biiylik bir Gnem
tasimaktadir. Paydas analizi ile oncelikle i¢ ve dig paydas olarak ayirdigimiz paydaslarin
goriis ve dislincelerini 6grenmek amaciyla anket yontemi uygulannustir. Anket yontemiyle
elde ettigimiz verilere dayanarak tespit ettigimiz giiglii ve zayif yonlerimizi degerlendirdikten
sonra ortaya ¢ikan sonuglar, hazirlanan stratejik plana yansitilmigtir. Paydas analizimizin ilk
asamasinda {iniversitemizin paydaslarinin kimler oldugunu tespit etmek amaciyla, Stratejik
Planlama Ekibi tarafindan uygulanan beyin firtinasi teknigi ile asagidaki sorulara cevap
aranmustir: » Universitenin {irin/hizmetleri ile ilgisi olanlar kimlerdir? » Universitenin
iirtin/hizmetlerini yonlendirenler kimlerdir? » Universitenin iiriin/hizmetlerini kullananlar
kimlerdir? » Universitenin fiiriin/hizmetlerinden etkilenenler kimlerdir? » Universitenin
iirtin/hizmetlerini etkileyenler kimlerdir? Bu sorular dogrultusunda Igdir Universitesi'nin
paydaslart  belirlenerek paydaslarla birlikte yapilacak olan ¢alismalarin  niteliginin
belirlenmesine yonelik Paydas Etki/Onem Matrisi olusturulmustur.
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Tablo 1- ilgili Taraflar/Paydaslar Etki/Onem Matrisi

Paydas

fgili Is Neden Paydas? Onceligi: Onem Diizeyi/ Etki
Taraflar/Paydaslar Paydas/ | T: Temel Ortak Diizeyi
Dis S: Stratejik Ortak | I:1zle-Onemsiz/Zayif
Paydas H: Hizmet alan B: Bilgilendir-Onemsiz/Giiglii
(: Calisanlar G:Cikarlarim Gozet-
K: Kural Koyucu | Onemli/Zayif
C:Birlikte Calis-Onemli/Giiclii
Ogrenciler Dis H ¢
Paydas
Akademik Personel | I¢ Paydas | C/H C
Idari Personel I¢ Paydas | C/H ¢
Gegici Isgiler Dis & ol
Paydas
Ogrenci Aileleri Dis S C
Paydas
Mezunlar Dis S ks
Paydas
Medya Kuruluslari Dis S C
Paydas
Igdir Ticaret Odas1 | Dis H/T G
Paydas
Igdir OSB Dis H/T C
Paydas
SERKA/DAP Dis iR C
Paydas
YOK Dis H/K C
Paydas
TUBITAK Dis S/K ¢
Paydas
- OSYM Dis K C
: Paydas
Kamu Kurum ve Dis H/T/S/K L
Kuruluslan Paydas
STK’lar Dis H/T %
Paydas
Belediyeler Dis H/T G/C
Paydas
Diger Universiteler | Dis H/T/S G/C




TARAFLARIN/PAYDASLARIN

BAGLAM VE iLGILi Dokiiman Kodu ve No

Y.4.1/2-D.01

Yayin Tarihi

05.01.2022

GEREKSINIMLERI Revizyon Tarihi/No .../00

Tablo 2- Ilgili Taraflar/Paydaslar -Uriin/ Hizmet Matrisi tablosu

lgili
Taraflar/Paydaglar

Diger Uriin ve
Hizmetler

LEgitim Arastirma
Faaliyetleri Faaliyetleri

Ogrenciler

X X

Akademik Personel

X X

[dari Personel

X X

Gegici Isciler

Ogrenci Aileleri

Mezunlar

Medya Kuruluslar

Igdir Ticaret Odasi

Igdir OSB

redPd P P b e

SERKA

DAP

YOK

TUBITAK

P
Pl EA P e

OSYM

Kamu Kurum ve
Kuruluslan

SRR R A

| STK’lar

| Belediyeler

Diger Universiteler

pd
P | e

X X

Tablo 3- Paydas-Uriin/ Hizmet Matrisi tablosu

Tgili ._
Taraflar/Paydaslar Beklentileri
Ogrenciler Egitim 63retim hizmetlerinin beklentilerine cevap vermesi, kampiis

icerisinde sosyal imkanlarin artirilmasi, kampiise ulasim
imkanlarinin artirilmasi.

Akademik Personel

Egitim-6gretim/idari faaliyetlerin ilgili taraflarin beklentilerine
cevap verecek sekilde gergeklestirilmesi i¢in gerekli olan fiziksel.
teknolojik ve sosyal imkanlarin saglanmasi, aragtirma projeleri
biit¢elerinin artirilmasi, uluslararas1 makalelerde ihtiya¢ duyanlara
yabanci dil desteginin verilmesi

Idari Personel

[dari faaliyetlerin gerceklestirilmesi igin gerekli olan fiziksel ve
teknolojik imkdnlarin saglanmasi, sosyal imkénlarin arttirilmasi

Gegici Isciler

Caligtiklar siire igerisinde 6zliik haklarinin ve sosyal haklarinin
korunmasu, Is Saghig ve Giivenlik gerekliliklerinin ve uygun
¢alisma ortamimin saglanmasi

Ogrenci Aileleri

Egitim 6gretim hizmetlerinin ¢ocuklarinin ve kendilerinin
beklentilerine cevap vermesi,

Mezunlar Kariyer gelisimlerine katk: saglanmas, igbirligi ve kurumsallik
| Medya Kuruluslar Universite faaliyetleri ve uygulamalari konularinda seffaf ve hizh
bir sekilde etkin bir iletisimle bilgilendirilmek
1gdir Ticaret Odasi Mesleki beceriye sahip is glicli igin ortak projeler iiretmek,
bilgi/tecriibe paylagimi yapmak ve egitim isbirligine katki saglamak
1gdir OSB Mesleki beceriye sahip is giicii i¢in ortak projeler iiretmek,
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bilgi/tecriibe paylasimi yapmak ve egitim igbirligine katki saglamak,
staj asamasindaki 6@rencilerin mesleki donanimlarinin arttirilmasi.

SERKA

Bolgescl kalkinma plan ve programlarinin uygulanmasini
saglayacak ortak projeler tiretilmesi ve bunlara mali ortakhik
saglanmasi, akademik damsmanlik saglanmasi,

DAP

Yatinnmlarin gerektirdigi. arastirma, planlama, programlama,
projelendirme, izleme, degerlendirme ve koordinasyon hizmetlerinin
yerine getirilmesi baglaminda Dogu Anadolu Projesi Kalkinma
Idaresi baskanhg Idaresi ve Universite isbirliginin gelistirilmesi,
Bolgesel kalkinma plan ve programlarinin uygulanmasini
saglayacak ortak projeler lretilmesi ve bunlara mali ortaklik
saglanmasi, akademik danismanlik saglanmasi

YOK

Igdir Universitesinin, dogasi ve kurulus amaglar geregi bilgi tireten,
donanimli insan giicii yetistiren ve bunun da Gtesinde 6zgiir
distince, sivil toplum, demokrasi kiiltiirii, karar siire¢lerine katilma,
seffaflik, hesap verebilirlik ve sosyal sorumluluk gibi ¢agdas
degerlerin gelisimine katkida bulunarak fikir ve diisiince hayatinda
topluma Onderlik eden bir kurum olmasi.

TUBITAK

Turkiye Bilimsel ve Teknolojik Aragtirma Kurumu faaliyetleri
kapsaminda Universite-TUBITAK isbirligi ile bilimsel ve teknolojik
6zglin projelerin sunulmasi

OSYM

Universitelerin kontenjanlarini objektif kriterler ile rasyonel bir
sekilde belirlemesi, 6sym tarafindan gergeklestirilen sinavlarin
glivenli ve usuliine uygun yapilmas, ilgili smavlarda gérev alacak
personel desteginin saglanmasi

Kamu Kurum ve

Mesleki beceriye sahip is giicii, bilgi/tecriibe paylasimi, egitim ve

Kuruluslan arastirma isbirligi
STK lar Mesleki beceriye sahip is giicii, bilgi/tecriibe paylasimi. egitim ve
arastirma isgbirligi, damigmanlhik hizmeti sunulmasi, ortak
; etkinliklerin gerceklestirilmesine katki saglanmasi
| Belediyeler Belediye hizmetlerinin sunumu ile ilgili ortak projeler gelistirmek ve

belediye hizmetlerinin etkinligini artiracak faaliyetlerde isbirligi
yapmak

' Diger Universiteler

Bilgi/tecriibe paylasimi, editim ve arastirma igbirliginin yapilmasi






